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Аннотация. Поступление в вуз человека с инвалидностью чаще всего обусловлено не столь-

ко интересом к определенному роду профессиональной деятельности, сколько стремлением к само-
актуализации и личностному росту. Право выбора образовательной программы и места обучения 
остается за государством и учебными заведениями, а не за самими абитуриентами, так как большин-
ство существующих программ специализированы по диагнозу и локализованы в отдельных субъектах 
Российской Федерации.  

Представлены результаты исследования реального содержания инклюзии в вузовской среде  
с использованием общественной экспертизы по выявлению лучших практик и «узких» мест, анализа 
проведения закупок социальных услуг, мониторинг вузов по сравнительным показателям. Обосновано 
значение тьюторских форм в сопровождении студентов с ограниченными возможностями здоровья.  
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Abstract. A person with a disability most often enrolls in a higher education institution not so much 

due to an interest in a certain profession, but rather due to a desire for self-actualization and personal devel-
opment. The right to choose an educational program and a place of study belongs to the state and educational 
institutions, but not to applicants themselves, since most of the existing programs are developed for a par-
ticular diagnose and located in certain constituent entities of the Russian Federation. 

The article represents the results of the research showing the true-life content of inclusion in the en-
vironment of a higher education institution. The research was carried out using public evaluation of best 
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practices and bottlenecks, as well as analysis of procurement of social services and monitoring of higher ed-
ucation institutions by comparative indicators. The significance of tutor forms in supporting students with 
disabilities was substantiated.  
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ВВЕДЕНИЕ 
Развитие инклюзивного производства, 

формирование инклюзивной городской среды, 
создание инклюзивной культуры, инклюзив-
ного туризма и инклюзивного здравоохране-
ния в большей степени нашли свое проявление 
в концепции инклюзивного образования.  

Инклюзивное, или включающее образова-
ние основано на том, что все дети, несмотря 
на свои физические, интеллектуальные  
и иные особенности, включены в общую  
систему образования и обучаются вместе  
со своими сверстниками. В педагогической 
практике содержание инклюзивного образо-
вания проявляется через разработку ком-
плекса условий, которые учитывают инди-
видуальные особенности каждого обучаю-
щегося. Одним из базовых условий для связи 
между индивидуальным началом в образова-
нии и обучающимся выступает тьютор, ко-
торый сопровождает индивидуальную про-
грамму образования [1]. В вузе он занимает-
ся организацией учебного процесса, разраба-
тывает концепцию и содержание обучения, 
подбирает необходимую литературу и прак-
тический материал, составляет индивиду-
альную образовательную программу и вари-
анты ее освоения [2]. Также тьютор отвечает 
за создание в учебном заведении благопри-
ятной эмоциональной атмосферы, решает 
административные и технические вопросы, 
занимается проблемами информационной 
поддержки студентов, планирует и участвует 
в проведении различного рода образователь-
ных мероприятий, проводит мониторинг 
учебного процесса, контролирует исполне-
ние договорных обязательств [3]. В исследо-
вательской литературе авторы обращают 
внимание на то, что в тьюторской деятельно-
сти используются следующие технологии: 

проектные, группового и индивидуального 
консультирования, информационные, ре-
флексивных сессий, активного слушания, 
работы с портфолио, моделирования, тре-
нинговые, супервизии, социальных и про-
фессиональных проб [4].  

Проблема интеграции инвалидов в образо-
вательную среду получила свое развитие  
в различных исследованиях и в практике 
учебных учреждений. Многие исследователи 
занимаются разработкой и внедрением про-
грамм адаптации студентов с инвалидностью.  

Е. Р. Ярская-Смирнова была одной из пер-
вых, кто обобщил опыт социальной работы  
с инвалидами на постсоветском простран-
стве [5]. В ее книге «Социальная работа  
с инвалидами» рассмотрены наиболее важные 
теоретические вопросы социальной работы  
с данной категорией граждан, основные 
направления и цели социальной политики  
в отношении инвалидов. В статье С. С. Лебе-
девой «Актуальные социально-педагогичес-
кие технологии работы с инвалидами» дана 
характеристика направлений социального  
сопровождения инвалидности, применение 
образовательных технологий работы с инва-
лидами, участие в реализации конкретных 
программ коррекционных и реабилитацион-
но-образовательных учреждений [6]. 

Инклюзивное образование в школах по-
могает преодолеть дискриминацию и сегре-
гацию, и удовлетворить образовательные по-
требности всех детей [7]. В России система 
общего образования не располагает услови-
ями, при которых граждане, имеющие стой-
кие функциональные расстройства здоровья, 
могли бы учиться на равных со здоровыми. 
В основном, обучение детей с ограниченны-
ми возможностями здоровья происходит  
в специальных школах либо на дому.  
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Это лишает их возможности получить каче-
ственное среднее образование, перспективы 
получить высшее образование и достойную 
профессию [8]. В обычных школах функции 
тьютора выполняет классный воспитатель,  
в вузе должность тьютора занимает куратор. 
Инклюзия сегодня ориентирована, в первую 
очередь, на формирование условий для со-
циализации и дальнейшего трудоустройства 
обучающихся с особыми образовательными 
потребностями. 

Поступление в вуз человека с инвалидно-

стью чаще всего обусловлено не столько ин-

тересом к определенному роду профессио-

нальной деятельности, сколько стремлением 

к самоактуализации и личностному росту. 

Право выбора образовательной программы  

и места обучения остается за государством  

и учебными заведениями, а не за самими 

абитуриентами, так как большинство суще-

ствующих программ специализированы  

по диагнозу и локализованы в отдельных 

субъектах Российской Федерации, что суще-

ственно сужает образовательный выбор инва-

лида [9]. В связи с этим необходимы проце-

дуры мониторинга и обратной связи при кон-

троле инклюзивного процесса в стране. Такой 

контроль требует не только непредвзятости  

в оценке различных аспектов обеспечения 

инвалидов высшим образованием, но и осто-

рожности в проведении этих исследований, 

дабы «объективность» не сводилась лишь  

к поиску недостатков и нагнетания проблем.  
 
МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ  

В г. Томске сотрудниками Автономной не-
коммерческой организации «Межвузовский 
центр социально-культурной адаптации сту-
дентов с инвалидностью «Интегро» в рамках 
проекта «Содействие формированию проак-
тивной инклюзивной среды в вузах города 
Томска» в 2020 г. была проведена обществен-
ная экспертиза условий инклюзивного обра-
зования в вузах Томска, в том числе с пози-
ции инвалидов [10]. Проект был направлен на 
изучение взаимодействий в вузовском обра-
зовательном пространстве по реализации 
идеологии и принципов инклюзии. Рассмат-
ривалась практика обучения в высшей школе 
лиц с инвалидностью и ограниченными воз-

можностями здоровья, которые вместе со-
ставляют одну целевую группу – лица с огра-
ниченными возможностями (специальными 
потребностями). Целью исследования явля-
лось изучение перехода от формальной к про-
активной инклюзивной среде в вузах г. Том-
ска. Проактивная среда представлялась 
участниками проекта как развивающая, спо-
собствующая личностному росту всех сту-
дентов, независимо от степени физических 
или психосоматических ограничений. В реа-
лизации проекта было выделено несколько 
направлений:  

1) стратегия вузов в области инклюзии 
на основе анализа руководящих документов;  

2) состояние архитектурной доступности 
учебных корпусов;  

3) анализ деятельности в первичном 
звене вузовского управления на основе при-
менения системного и экологического под-
ходов: работы приемных комиссий, оформ-
ления контента сайтов, предоставления ин-
формации абитуриентам с ограниченными 
возможностями в других различных формах, 
а также реализацию права на специальные 
условия обучения студентов с ограниченны-
ми возможностями здоровья (ОВЗ).  

Основными методами деятельности стали: 
общественная экспертиза по выявлению луч-
ших практик и «узких» мест; проведение заку-
пок социальных услуг, мониторинг вузов по 
сравнительным показателям. В ходе проведе-
ния исследования был изучен опыт шести гос-
ударственных университетов г. Томска:  

- Национального исследовательского Том-

ского государственного университета (НИ ТГУ), 

- Национального исследовательского Том-

ского политехнического университета (ТПУ), 

- Сибирского государственного медицин-

ского университета (СибГМУ),  

- Томского государственного архитектурно-

строительного университета (ТГАСУ), 

- Томского государственного университе-

та систем управления и радиоэлектроники 

(ТУСУР), 

- Томского государственного педагогиче-

ского университета (ТГПУ) 
На основе собранного материала были 

выделены критерии инфраструктурной  
доступности учебных корпусов и показатели 
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каждого вуза, сравнительные характеристи-
ки вузов в формулировании стратегий  
инклюзии. Обследования состояния внешне-
го жизненного пространства для целевой 
группы были проведены в октябре-ноябре 
2019 г. Задачами исследования стали выяв-
ление степени сформированности доступ-
ной, безбарьерной среды в вузах г. Томска,  
а также возможности ее развития. Исполни-
тели проекта при обработке данных изна-
чально выделили две стороны доступной сре-
ды в вузе – инфраструктурную и образова-
тельную. На практическом уровне исследова-
ние было проведено по шести направлениям:  

1) анализ сайтов вузов с точки зрения их 
удобства для лиц с ОВЗ;  

2) анализ локальной документации вуза 
относительно лиц с ОВЗ;  

3) контрольные закупки в приемных ко-
миссиях с учетом нозологий – обращения  
в роли абитуриента (очно или заочно) в при-
емные комиссии вузов с просьбой ответить 
на ряд вопросов об обучении лиц с инвалид-
ностью и ОВЗ;  

4) интервью с сотрудниками вузов, осу-
ществляющими сопровождение студентов  
с ОВЗ;  

5) анкетирование студентов с ОВЗ;  
6) организация посещения абитуриентом 

на инвалидной коляске тех учебных корпусов 
вузов, которые согласно паспортам доступно-
сти, выложенным на сайтах вузов, были обо-
рудованы элементами безбарьерной среды.  

Первоначально исследовали 27 главных  
и выборочно других учебных корпусов уни-
верситетов. Практически у всех учебных 
корпусов, построенных в дореволюционный 
и советский периоды, отсутствуют лифты –  
к ним неудобно строить пандусы, тем не ме-
нее, здания просторны, в них есть место для 
разворота человека в инвалидном кресле.  
В зданиях достаточно комфортная среда для 
инвалидов, практически во всех обследован-
ных учебных корпусах присутствуют подъ-
емники, которые позволяют человеку в ин-
валидном кресле перемещаться с этажа на 
этаж по лестнице при помощи сопровожда-
ющего. Проблема доступности существует  
в городской инфраструктуре – в преодоле-
нии без барьеров расстояния от остановки 
транспорта до учебного корпуса.  

При изучении образовательной инклюзии 
был смоделирован стандартный путь пе-
рехода человека с ОВЗ из категории абиту-
риента в категорию студента. Алгоритм это-
го перехода содержит следующие этапы:  
1) изучение сайтов вузов; 2) получение кон-
сультации об условиях приема и обучения  
в приемных комиссиях вуза; 3) закупка услу-
ги с учетом имеющейся нозологии; 4) полу-
чение сведений о наличии в вузе практики 
по специальным условиям обучения лиц  
с ОВЗ и специальных служб или ответствен-
ных за сопровождение студентов-инвалидов, 
назначенных по приказу ректора.  

 
РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ 

Принимая решение о поступлении в вуз, 
абитуриент прежде всего заходит на сайты 
вузов, чтобы узнать о направлениях подго-
товки, условиях обучения, доступности ин-
фраструктуры и т. п. Участники проекта 
проанализировали содержание сайтов всех 
университетов города. Результаты исследо-
ваний показали, что по информационной 
насыщенности и понятности для абитуриен-
тов выигрывает ТУСУР, у него ссылка на 
информацию для инвалидов находится на 
самом видном месте сайта, вверху главной 
страницы, есть информация о лицах, зани-
мающихся проблемами набора и обучения 
студентов с инвалидностью, их контактные 
данные, однако в целом информация недо-
статочно структурирована. Сайты других 
вузов менее информативны. Следующим 
этапом стали закупки социальных услуг,  
в роли оценщиков выступали участники  
исследовательской группы, включая двух 
человек, имеющих инвалидность. По резуль-
татам исследования было проведено онлайн-
совещание (стратегическая сессия) предста-
вителей, ответственных за инклюзию в ву-
зах, общественных организаций, департа-
ментов среднего профессионального и выс-
шего образования г. Томска. Отчеты обсле-
дования были доведены до администрации 
каждого вуза в письменном виде для органи-
зации работы по устранению отмеченных 
недостатков, предложено проводить такие 
совещания по различным проблемам инклю-
зии на постоянной основе. Результаты  
исследования с комментариями представи-
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телей вузов включены в выпущенные для 
абитуриентов с инвалидностью пособия  
по поступлению в томские вузы. Также  
в рамках исследования были организованы 
две онлайн-встречи для лиц этой категории 
населения, но только в одной из них принял 
участие всего один человек. Это свидетель-
ствует о том, что это группа, сложно подда-
ющаяся на призывы, работу с которой следу-
ет проводить более серьезно, постепенно 
устраняя в их сознании мысль о недоступно-
сти для них высшего образования. В целом,  
в результате выполнения проекта были 
уточнены представления об инклюзии в том-
ских вузах, создано сообщество ответствен-
ных за инклюзию в высшем образовании  
г. Томска, которое предстоит развивать.  

Анализ реального состояния инклюзии 
показал, что практически во всех вузах  
г. Томска имеется минимальный, в виде  
отдельных элементов, уровень доступности 
внешней среды для лиц с ограниченными 
возможностями, и есть исключительные 
примеры со 100 %-й доступностью зданий – 
учебно-лабораторный корпус ТУСУРа.  
Общим слабым местом остается городская 
инфраструктура – путь от остановок транс-
порта до учебных корпусов университетов. 
Исполнители проекта пришли к выводу, что 
во всех вузах, за исключением ТУСУРа, сла-
бо развита социальная и образовательная ин-
клюзия, в большинстве вузов недостаточно 
организована помощь таким абитуриентам  
и студентам, при том что назначены сотруд-
ники, отвечающие за предоставление обра-
зовательных услуг в соответствии с Законом 
«Об образовании в РФ». Только в ТУСУРе 
направление образовательной инклюзии ин-
ституционализировано – еще в 2011 г. орга-
низован Центр доступности образования 
(ЦеДО) и утверждено Положение об органи-
зации образовательного процесса для обуче-
ния инвалидов и лиц с ограниченными воз-
можностями здоровья (2018). Задачами в де-
ятельности в каждом вузе на новом этапе 
развития инклюзии должны стать организа-
ция процессов координации между абитури-
ентами и студентами с ограниченными воз-
можностями здоровья – с одной стороны,  
и деятельности первичных (приемные  
комиссии, службы/центры сопровождения)  

и средних структур (деканаты) управленче-
ского звена вуза – с другой.  

Проведенные исследования и полученный 
опыт работы над проектом позволяют сде-
лать вывод о необходимости продолжения 
формирования системы сопровождения сту-
дентов с ОВЗ в вузах, постепенно расширяя 
число сторонников инклюзивного образова-
ния, обустраивая безбарьерную среду и ак-
тивно изменяя с помощью различных меро-
приятий общественное мнение. Кроме того, 
эта деятельность должна включать в себя 
индивидуальное и психологическое сопро-
вождение студентов с инвалидностью. Фор-
мирование общегородской инклюзивной 
среды улучшит возможности доступа сту-
дентов-инвалидов в вузы, что повлечет  
за собой дальнейшие изменения в обще-
ственном сознании.  

 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
Обучение лиц с ограниченными возмож-

ностями здоровья в вузе становится успеш-
ным при условии эффективного сопровож-
дения и развития их личностной активности. 
Первоочередными задачами инклюзивной 
системы становится разработка принципов 
сопроводительного педагогического процес-
са, обоснование способов выявления про-
блем самих студентов, а также методик 
практической деятельности. 

Центр доступности образования в ТУСУРе 
помогает студенту-инвалиду преодолеть 
психологические барьеры, решает проблемы 
коммуникации, организует поддержку со 
стороны студентов без ограничений, регу-
лярно проводит исследования, планирует 
мероприятия, разрабатывает документы  
сопроводительного процесса, методические 
материалы и их распространение.  

Вполне вероятным и желательным по-
следствием инициатив по внедрению систе-
мы сопровождения студентов с инвалидно-
стью в высшей школе должно стать создание 
позитивного общественного мнения по от-
ношению к инвалидам и инвалидности,  
инклюзивному образованию, а также раз-
ветвленной сети общественных организаций. 
В дальнейшем преобразование общественно-
го сознания приведет к осознанию данной 
проблемы на государственном уровне и со-
зданию соответствующих подразделений  
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и должностей в администрациях муници-
пальных образований, в задачи которых 
должна входить разработка преобразований 
городской среды с учетом специальных по-
требностей людей с ограниченными возмож-
ностями здоровья и инвалидов. 

Таким образом, данные рекомендации 
позволяют начать формирование системы 
сопровождения студентов-инвалидов в вузе  

с отдельного подразделения (кафедры, фа-
культета и т.д.), постепенно расширяя число 
сторонников инклюзивного образования, 
втягивая в эту работу студентов с инвалид-
ностью, обустраивая безбарьерную среду  
и активно изменяя с помощью различных 
мероприятий общественное мнение. 
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