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Аннотация. Рассмотрена проблема неопределенности, причины и способы ее преодоления  

в образовании за счет реализации опыта «Педагогики сотрудничества» (Ш. А. Амонашвили,  

С. Н. Лысенковой, В. Ф. Шаталова). Основной акцент делается на главных идеях в модели отношений 

«учитель – ученик», скрепленных взаимопониманием, совместной деятельностью с общей целью,  

создающей у детей радость в познании и общении, позитивную мотивацию к учебе. Подчёркивается, 

что «Педагогика сотрудничества» опирается на законы психологии и дидактики Дж. Миллера,  

Г. Эббингауза и др. Представлены результаты эксперимента по разработке текста с опорным конспек-

том для электронных учебников, с выдержанными параметрами естественного восприятия и удобочи-

таемости. Они приобретают особую важность в условиях модернизации образования и внедрения 

цифровых технологий для оценки качества текста электронных учебных изданий.  
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ВВЕДЕНИЕ 

Природа, общество и человек сами по себе 

обладают свойством неопределенности, из-

вестным человечеству со времен античности. 

Еще древнеримский историк Гай Плиний 

Секунд (Плиний Старший) отмечал: «В этой 

жизни определено только то, что нет ничего 

определенного» [1]. Мы будем опираться  

на значение термина «неопределенность»  

К. Стойчевой как ситуации, в которой при-

ходится действовать с недостаточно ясной 

информацией или в условиях полного ее от-

сутствия, когда проверенные, заученные 

способы мышления и действия проблему  

не разрешают [2].  

Сущность неопределенности имеет диа-

лектический характер. С одной стороны,  

неопределенность ставит человека в неожи-

данную ситуацию, когда известные ему спо-

собы решения не дают желаемого результа-

та, с другой – способствует поиску новых 

знаний, умению размышлять, выбирать  

из нескольких вариантов решений наиболее 

эффективный, действовать рационально, 

быть готовым к тому, что итог может не со-

ответствовать прогнозу и ожиданиям.  

Неопределенность существовала и будет  

существовать всегда и во всем, меняется 

только ее степень, масштаб и характер.  

В ХХI в. неопределенность проявляется 

наиболее остро и во всех сферах деятельно-

сти человека и общества. Четвертая про-

мышленная революция так же, как и все 

предыдущие, стремительно меняет привыч-

ную картину мира, ведет к радикальным из-

менениям сферы производства, потребления, 

услуг и мирового рынка труда. Достижения 

фундаментальной науки значительно опере-

жают научно-гуманитарное сопровождение и 

образование, создавая противоречия и пред-

посылки для кризисных явлений. Именно 

поэтому социальная неопределенность будет 

только нарастать. Вследствие широкого 

применения искусственного интеллекта и 

робототехники ряд профессий в ближайшее 

время исчезает, но появляются новые.  

Согласно прогнозу международного валют-

ного фонда, к 2030 г. до 120 млн рабочих 

мест в мире будет вытеснено искусственным 

интеллектом [3]. В то же время кратно вы-

растет количество IT-специалистов и число 

занятых производством и переработкой 

стратегического ресурса – информации. 

Для освоения новых технологий современ-

ному человеку в условиях информационного 

общества уже недостаточно компетенций, 

полученных в колледже или институте.  

Ему жизненно необходимо постоянно повы-

шать квалификацию, получать дополнительное 

образование, осваивать новые специальности. 

«Образование – это индустрия, направленная  

в будущее», – отмечал С. П. Капица [4, с. 42].  

По нашему мнению, естественное по своей 

сути состояние неопределенности возможно 

успешно преодолеть, обратившись к науч-

ным достижениям и накопленному педаго-

гическому опыту. Одним из таких направле-

ний является педагогика сотрудничества,  

которая была обобщена и оформлена в 80-х 

годах прошлого века журналистом С. Л. Соло-

вейчиком и группой педагогов-новаторов – 

В. Ф. Шаталовым, Ш. А. Амонашвили,  

С. Н. Лысенковой и др. Педагогику сотрудни-

чества, по оценке Г. К. Селевко, необходимо 

рассматривать как особого типа «…«про-

никающую» технологию, являющуюся во-

площением нового педагогического мышле-

ния, источником прогрессивных идей, в той 

или иной мере входящую во многие совре-

менные педагогические технологии как их 

часть» [5, с. 74]. Работа в данном направле-

нии предполагает переход отношений «учи-

тель – ученик» от преобладания требований 

к сотрудничеству, скрепленному взаимопони-

манием, совместной деятельностью с общей 

целью, создающей у детей радость в позна-

нии и общении, позитивную мотивацию  

к учебе, удовлетворение результатами своего 

труда. По нашему мнению, именно такое 

взаимодействие в школе гораздо лучше под-

ходит для пребывания в условиях неопреде-

ленности. В этой обстановке у педагога 
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больше возможностей раскрыть способность 

каждого выпускника школы самореализо-

ваться, самоопределиться, выбрать род дея-

тельности, профессию, победить страх перед 

будущим – ликвидировать главную неопре-

деленность.  

Уникальность педагогики сотрудничества 

в том, что она позволяет учить детей каче-

ственно по всем предметам, вне зависимости 

от природных способностей, поэтому нет 

необходимости отправлять отличников в ин-

новационные научно-технологические центры. 

В условиях сотрудничества за счет индивиду-

ального и дифференцированного подходов 

сильные обучающиеся становятся еще успеш-

нее, при этом успевают помогать отстающим  

и ведут их за собой. В Финляндии – одной  

из лучших систем европейского образования, 

все государственные школы и в столице,  

и в заполярном поселке абсолютно равны по 

своему статусу и оснащению [6] Одаренных 

детей учить несложно, «…мы гордимся сла-

быми учениками, которые стали сильными», – 

отмечено в манифесте «Педагогика сотрудни-

чества» [7, с. 13]. 

Цель работы – представить идеи, принци-

пы и методы педагогики сотрудничества, 

преобразования, необходимые современной 

школе в условиях цифровизации общества, 

помогающие успешно преодолевать учени-

кам и учителям кризисные ситуации и рас-

тущую неопределенность. 

 
МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ 

В процессе перехода к использованию 

электронных форм печатного учебника клю-

чевую роль играет текст школьных учебни-

ков. Главным критерием качества текста,  

по нашему мнению, являются легкость пони-

мания его учениками, способность воспроиз-

вести текст письменно или устно, которую 

можно проверить в ходе научного экспери-

мента и в практике обучения.  

Школа В. Ф. Шаталова является приме-

ром успешной образовательной организации, 

главным достижением которой является раз-

работка системы обучения с использованием 

опорных сигналов. Сотрудники Лаборатории 

инновационных дидактических технологий 

(ЛИДТ) Школы В. Ф. Шаталова занимаются 

созданием цифровых учебников, разработан 

и несколько лет проводится эксперимент  

с учебным текстом «Объединение русских 

земель вокруг Москвы. Куликовская битва».  

Методики исследования: методика количе-

ственных показателей Dale-Chall readability 

formula – формула удобочитаемости (уро-

вень читаемости) Дейла – Челла); Flesch 

Reading Ease Score tests – индекс удобочи-

таемости Флеша; Flesch-Kincaid readability 

tests – тесты читабельности Флеша – Кин-

кейда; Automatic Readabllity lпdex – автома-

тический индекс удобочитаемости; Simple 

Measure of Gobbledygook SMOG grade – про-

стое измерение сложности текста; FOG Index 

Gunning – ФОГ-индекс, или индекс туман-

ности (уровень читабельности) Ганнинга; 

Coleman-Liau index – индекс Колман – Лиау; 

общая естественность текста; академическая 

тошнота; классическая тошнота; качество 

текста по закону Ципфа; расчетное время 

чтения; статистика удобочитаемости. 

 
РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ 

В начале эксперимента был определен  

исходный уровень знаний данной темы уче-

ников 6–11 классов по 5-балльной системе 

письменным изложением. Класс делится на 

две группы. Контрольной группе был дан 

текст из учебника Торкунова А. В. и др. «Ис-

тория России. 6 класс» (время на чтение  

текста – 15–20 минут), экспериментальной 

группе – текст с опорным конспектом,  

созданный в ЛИДТ (время на чтение текста – 

7 минут). На письменное изложение по 

предложенной теме отводится 20 минут. 

Проверка и оценка изложений проводится  

по 50-балльной системе. Смысловые едини-

цы текста ранжируются от 1 (менее важные) 

до 3 баллов (более важные). Через 6–7 дней 

проводится повторное изложение. 

Оба текста сравнивались по количествен-

ным показателям (букв, слов, предложений) 

и методикам исследования (см. выше). Текст 

ЛИДТ имеет преимущества по всем абсо-

лютным показателям (табл. 1, 2). 
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Таблица 1 

Проверка удобочитаемости текста «Объединение русских земель вокруг Москвы. 

Куликовская битва» по количественным показателям 
 

Текст учебника 

История 6 класс 
Букв Слова 

Предло-

жения 

Сред. длина 

слова (симв.) 

Длинные слова 

(≥ 7 симв.) Textis 

Длинные слова 

(≥ 7 симв.) % 

Короткие слова 

(≤ 3 симв.) 

Короткие слова 

(≤ 3 симв.) % 

Слов среднем на 

предложение 

Сложн. 

слов 

Сложно соч. 

предложений 
Слоги 

Торкунов А. В. 8434 1370 108 5,9 595 43 333 24 12,4 516 12 3299 

Школы 

Шаталова В. Ф. 
1234 241 34 4,9 57 24 67 29 7,6 62 1 541 

Примечание: составлено автором. 

 

Таблица 2 

Проверка удобочитаемости текста «Объединение русских земель вокруг Москвы.  

Куликовская битва» по индексам 
 

Текст учебника 

История 6 класс 

Dale-Chall 

уровень читаемо-

сти Textis 

Уровень 

читаемости 

Textis 

Flesch Reading 

Ease Score Textis 

Уровень 

Flesch-Kincaid 

Textis 

Automatic 

Readabllity 

Index: Textis 

Индекс Гунинга 

Тумана Textis 
Фог-индекс 

Индекс 

Колман-Лиау: 

Textis 

Расчетное 

время чтения 

мин. 

Статистика 

удобочитае-

мости мин. 

Торкунов А. В. < 4th 0,6 111,3 0,4 18,3 4,3 18,41 26,80 7 11 

Школы 

Шаталова В. Ф. 
< 4th 0,3 116,3 –1,5 10,9 2,3 17,62 26,3 2 2 

Примечание: составлено автором. 

 

Предварительные итоги эксперимента по-

казывают, что учебный текст по истории  

с опорным конспектом и выдержанными па-

раметрами естественного восприятия и удо-

бочитаемости понимается и запоминается  

на 20–25 % лучше, чем текст школьного 

учебника по этой же теме (табл. 3). При этом 

результат подтверждается независимо от те-

кущей успеваемости, интереса к предмету 

(история), возраста, пола, региона. Необхо-

димо отметить, что собственные авторские 

учебники с кратким текстом и опорными  

и конспектами являются главным отличи-

тельным признаком технологии «Педагогика 

сотрудничества». 

 

Таблица 3 

Предварительные итоги оценки понимаемости и запоминаемости текста  

«Объединение русских земель вокруг Москвы. Куликовская битва» (6–11 класс) 
 

Контрольная группа 76 чел. Экспериментальная группа 77 чел. Разность 

время чтения мин. средний балл время мин. средний балл в баллах в % 

20 23,76 7 30,92 7,16 23,16 

Примечание: составлено автором.  

 

Добиться данных результатов позволяет 

широкий спектр эффективных методов  

и форм педагогики сотрудничества, важным 

элементом которой является принцип откры-

тых перспектив: ученик может исправить 

оценку на более высокую в любое время  

до конца учебного года. Согласимся с мне-

нием выдающегося педагога В. Ф. Шаталова, 

утверждающим, что определение оценки  

не цель, а очень тонкий и взрывоопасный 

инструмент, требующий умного и умелого 

обращения, иначе оценка теряет свой педа-

гогический смысл, превращаясь в средство 

угнетения личности [8]. 

Поэтому оценка «отлично» ставится сразу 

на открытый для обозрения экран учета зна-

ний, четверки ставятся карандашом. Оценки 

ниже не выставляются вообще, так как они 

могут вызвать отрицательные эмоции, кон-

фликт с учителем или ученика с родителями. 

Именно поэтому В. Ф. Шаталов, работая  

в экспериментальной школе, стремился ис-

ключать в своих классах любые негативные 

ситуации [9]. Принцип постоянной инспек-

ции знаний предполагает, что по каждой  

теме ученик получит три оценки: классная, 

самостоятельная, домашняя – итого за год  

до ста оценок по одному предмету. Так,  

сначала пропадает страх перед неудовлетво-

рительной оценкой, затем постепенно возни-

кает желание получать высокие оценки. 

Вернуть вчерашнему «троечнику» уверен-
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ность в собственных силах, – значит снять 

страх перед экзаменом, сомнения и неопре-

деленность в будущем.  

Готовиться дома без помощи родителей  

и отвечать приходится на каждом уроке,  

так школьник приобщается к ежедневному 

напряженному труду, формируются его во-

левые качества. Одноместная посадка,  

как у А. С. Пушкина в Царскосельском ли-

цее, создает личное пространство каждому, 

позволяет лучше сосредоточиться и не от-

влекаться [8]. В классе незаметно исче-

зают подсказки и списывания, постепенно 

вырабатывается самостоятельность и личная  

ответственность, жизненно необходимые  

в условиях неопределенности. Этому также 

способствуют принципы обучения педагоги-

ки сотрудничества: от простого к сложному, 

от целого к частному, от частного к общему, 

высокий уровень трудности, изучение круп-

ными блоками и др. 

Педагогика сотрудничества опирается на 

«хорошо забытые» научные достижения пси-

хологии и дидактики: порции учебного мате-

риала, рассчитанные в соответствии с зако-

нами передачи информации В. Я. Проппа  

и Дж. Миллера; опорные сигналы и опор- 

ные конспекты, разработанные на основе  

механизма понимания И. М. Сеченова  

и И. П. Павлова; многократное вариативное 

повторение по «кривой забывания» Г. Эббин-

гауза; авторские «обезвоженные» учебники 

по Р. Флэшу и др.  

Педагог С. Н. Лысенкова применяла  

в своей практике знакомство с наиболее 

сложными последующими темами занятий, 

опережающими программу обучения. Такой 

подход позволяет ученикам предварительно 

составить личный прогноз-гипотезу, создать 

условия для понимания и обеспечить резуль-

тативное усвоение учебного материала. 

Метод опережения вырабатывает навык  

у детей смотреть на несколько шагов вперед 

в обучении, помогает не бояться и преодоле-

вать неопределенность в жизненных ситуа-

циях в будущем. Психологу и социологу  

Э. Фромму принадлежат слова: «От обосно-

ванной догадки к гипотезе и дальше к теории – 

таков путь познания; от незнания к знанию,  

к истине посредством чувств, разума, крити-

ческого мышления и воображения. Для того, 

кто обладает этими способностями, относи-

тельная неопределенность – вещь вполне 

нормальная, ибо она вызывает к жизни акти-

вацию всех способностей. Определенность 

же уныла, ибо она мертва» [10, с. 736]. 

Одной из идей педагогики сотрудничества 

является возможность свободного выбора 

учеником интересующей темы, направлений 

обучения, прикладных дисциплин, необхо-

димых для развития познавательной актив-

ности, самостоятельности, творческих спо-

собностей учащихся. Таким образом, дети 

учатся умению делать выбор со школьной 

скамьи, качеству, необходимому во взрослой 

жизни в условиях нарастающей неопреде-

ленности. 

Деление в школе на «технарей», «есте-

ственников» и «гуманитариев» у педагогов-

новаторов всегда считалось сомнительным. 

Велика вероятность ошибки, так как способ-

ности у ребенка к той или иной науке могут 

раскрыться значительно позже. В настоящее 

время такая «сегрегация» может быть даже 

вредна, так как любая современная гумани-

тарная наука всегда опирается на математи-

ческий аппарат, а программисты, к примеру, 

обращаются к лингвистике и психологии.  

В 2000-е многие новые знания и научные от-

крытия рождаются на стыке двух-трех раз-

ных наук (например, экономики, социологии 

и математики). Довольно часто современный 

человек меняет сферы деятельности на диа-

метрально противоположные. Одинаково 

прочные знания основ точных и гуманитар-

ных наук делают образование гармоничным 

и разносторонним, снижая неопределенность 

в выборе профессии.  

В основу педагогики сотрудничества по-

ложен принцип гуманного подхода к лично-

сти, бесконфликтности, который обеспечи-

вают его психическое здоровье и душевный 

комфорт. Воспитание и обучение неразрыв-

но связаны между собой, поэтому обучение 

передает новые знания, воспитание приучает 

и подсказывает, где и каким образом их ис-

пользовать в реальной жизни. Без доброты, 

тепла, терпения, внимательного и уважи-
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тельного отношения к личности ребенка  

в школе никаких результатов реформ не бу-

дет никогда. Атмосфера доброжелательности 

и взаимоуважения в школе должна притяги-

вать детей к школе.  

Особое значение В. Ф. Шаталов придавал 

физическому здоровью, поэтому урок физ-

культуры проводил ежедневно, а 64 его уче-

ника получили звание мастера спорта СССР. 

До 90 % учебной работы педагоги-новаторы 

отводят устному объяснению и повторению 

в классе и только 10 % – домашней рабо- 

те, оставляя вторую половину дня детям,  

их увлечениям и интересам.  

При чрезмерной учебной и психологиче-

ской нагрузке снижается иммунитет, общий 

тонус организма и у детей, и у взрослых. 

«Дело в том, что мы стоим перед очень серь-

езной проблемой, и связана она с резким  

падением физического и психического  

здоровья детей», – бьет тревогу академик 

Российской академии образования Е. А. Ям-

бург [11]. В условиях неопределенности 

наиболее точно и уверенно способен дей-

ствовать человек здоровый и физически,  

и психологически.  

Автор гуманно-личностной технологии 

Ш. А. Амонашвили еще в 1986 г. призывал 

педагогов: «Воспитатели 80-х годов должны 

представлять собой людей XXI века» [12,  

с. 32]. В период режима самоизоляции из-за 

пандемии произошел одномоментный пере-

ход на онлайн-формат образования во всех 

школах. Большинство учителей оказались  

в ситуации неопределенности, так как нико-

гда не проводили занятия удаленно. Профес-

сионализм педагога – способ и гарантия пре-

одоления неопределенности, предполагает 

совершенствование и постоянное самообра-

зование на протяжении всей своей карьеры, 

особую чувствительность ко всему новому  

и передовому в науке и технике. Наиболее 

быстро и легко перестроили свою деятель-

ность педагоги, которые уже создавали соб-

ственные электронные учебно-методические 

материалы и использовали их в проведении 

занятий. Очные уроки в школе остаются 

главной формой занятий, но каждый учитель 

в критических условиях карантина обязан 

уметь проводить их дистанционно.  

 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
Более чем тридцать лет назад в манифесте 

«Педагогики сотрудничества» было провоз-

глашено, что важнейшей целью воспитания 

через обучение является формирование куль-

туры жизненного самоопределения свободно-

го человека, который «вступает в мир, ничего 

не боясь». Состояние неопределенности учи-

телей, связанное с применением цифровых 

технологий, снимается по мере их освоения. 

Уровень овладения технологиями, различные 

компетенции, педагогический опыт и интуи-

ция помогут использовать их педагогам ра-

ционально и эффективно на занятиях для всех 

участников учебного процесса. 

Мы убеждены, что идеи «Педагогики со-

трудничества» по-прежнему актуальны для 

российской системы образования. Многие 

известные педагоги применяют их и разви-

вают в своей практике, активно и успешно 

действуя в условиях неопределенности. 
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Prosveshchenie, 1983. P. 32. (In Russian). 

   

Информация об авторе 
 

В. В. Слепушкин – преподаватель школы-

студии В.Ф. Шаталова, руководитель проекта «Элек-

тронные средства обучения» лаборатории инноваци-

онных дидактических технологий (ЛИДТ).  

 About the author 
 

Viktor V. Slepushkin – Teacher, Studio School 

Named after V.F. Shatalov; Head of the Laboratory of 

Innovative Didactic Technologies. 


